
CONTRACT – CADRU
pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici

nr. ........... din anul ........., luna .........., ziua ......

I. Părţile contractante
SC PROGAZ P&D, cu sediul în Campina, str. Ecaterina Teodoroiu, nr. 24, judeţul  Prahova, cod poştal 105600,
telefon 0244 375094, fax 0244 376333, telverde 08008776429, cod unic de înregistrare RO 4213885,  nr. de
ordine la Oficiul Registrului Comerţului J29 / 1646/ 1993, având codul IBAN nr. RO21BRDE300SV04422633000,
deschis la BRD Campina,  titular al licenţei de furnizare a gazelor naturale emise de autoritatea de reglementare
cu nr. 513 / 2005, reprezentată legal prin Director General Cristina Nae, denumită în continuare furnizor, în
calitate de vânzător,
şi
Nume/prenume................................................................., CI serie.........nr........................eliberat la data
.....................de catre........................................CNP...................................domiciliul...................................
..............................................................................................telefon...................fax.................... denumit în
continuare consumator, persoană fizică sau juridică, în calitate de client,

Adresa de corespondenta...............................................................................................................................
(localitate, judet/sector, strada, nr.)

au convenit încheierea prezentului contract.

II. Date şi documente generale 
1.Locul de consum ......................................................................................................., având actul de proprietate
nr. ............/.................., contractul de locaţiune (închiriere imobil) nr. ............./..................., contractul de comodat
nr. .........../..................., alte acte prevăzute de lege (ex: statutul asociaţiei de proprietari sau locatari).
2. Presiunea minimă de furnizare 0.02x105 Pa (0.02 bar) – se va completa de furnizor conform acordului de
acces/documentaţiei tehnice avizate de operatorul sistemului de distribuţie/transport.

III. Obiectul contractului
Art. 1. - Obiectul contractului  îl constituie prestarea serviciului de furnizare a gazelor naturale în regim

reglementat, desemnând ansamblul de activităţi şi operaţiuni desfăşurate de furnizor, pentru sau în legătură cu
asigurarea cantităţilor de gaze naturale, exprimate în unităţi de energie, la locul de consum.

IV. Durata contractului
Art. 2. – Contractul de furnizare a gazelor naturale se încheie pe durată nedeterminată, începând cu data

de ………………/pe perioadă determinată, pentru intervalul ….. …..- ….….. . 

V. Preţul contractului, categoria de consum şi termenul de plată
Art. 3. – (1) Preţul final reglementat pentru furnizarea gazelor naturale este de …………. lei/MWh,

aprobat conform reglementărilor în vigoare prin ordin al preşedintelui Autorităţii Naţionale de Reglementare în
Domeniul Energiei, corespunzător categoriei ……. în care consumatorul este încadrat şi nu include TVA şi accize.

(2) Plata contravalorii facturii reprezentând serviciul pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale se
face în termen de 30 zile calendaristice de la data emiterii facturii. 

(3) Neachitarea facturii reprezentând contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor naturale, în termen
de 15 zile de la data scadenţei atrage perceperea de majorări de întârziere, conform prevederilor din condiţiile
standard; nivelul majorării de întârziere este calculat asupra valorii neachitate, pentru fiecare zi de întârziere,
începând cu ziua următoare scadenţei şi până la achitarea integrală a facturii, inclusiv ziua plăţii; nivelul majorării
de întârziere este egal cu nivelul majorării de întârziere datorat pentru neplata la termen a obligaţiilor către bugetul
de stat, stabilit în condiţiile precizate de Codul de procedură fiscală; 

VI. Programul de consum
Art. 4. – (1) Furnizorul facturează contravaloarea serviciului de furnizare reglementată pe baza cantităţilor

convenite cu consumatorul prin Programul de consum, prevăzut în anexa la prezentul contract, cu
respectarea Condiţiilor standard pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici.

(2) În cazul în care consumul înregistrat este mai mic decât consumul estimat facturat lunar, furnizorul va
proceda la regularizare, începând cu prima factură emisă după momentul citirii echipamentului de măsurare.

VII. Art. 5. - Alte clauze
(1) Facturile lunare aferente consumului de gaze naturale se ridica de la casieriile S.C. PROGAZ

P&D din localitatile de consum incepand cu data de 5 a fiecarei luni.

VIII. Art. 6. – (1) Prezentul contract este completat de Condiţiile standard pentru furnizarea reglementată a
gazelor naturale la consumatorii casnici, aprobate prin Ordin al preşedintelui Autorităţii Naţionale de
Reglementare în Domeniul Energiei, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, care fac parte integrantă
din prezentul contract.



(2) Condiţiile standard pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici stabilesc
cadrul general aplicabil relaţiilor contractuale derulate între furnizor şi consumator.

(3) S.C. PROGAZ P&D S.A se obligă să informeze consumatorul asupra condiţiiilor standard pentru
furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici, precum şi a oricăror modificări şi completări
ale acestora, dispuse de ANRE şi, la cererea consumatorului, să pună la dispoziţia acestuia un exemplar prin
remitere/transmitere, la momentul solicitării (solicitarea poate fi făcută prin oricare dintre mijloacele: telefon, fax, e-
mail, scrisoare, ş.a.).

(4) Prin semnarea prezentului contract, părţile acceptă ca în toate raporturile contractuale să respecte
Condiţiile standard pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici. 

Prezentul contract a fost încheiat în două exemplare având aceeaşi valoare juridică, câte un exemplar pentru
fiecare parte contractantă.

               FURNIZOR, CONSUMATOR,

  S.C. PROGAZ P&D S.A.    
           Cristina Nae

           
       

Anexa la
           Contractul-cadru pentru furnizarea reglementată a gazelor naturale la consumatorii casnici

Programul de consum

Luna
Istoric de consum/ cantităţi
lunare determinate în baza
profilului de consum anual

Program de consum solicitat de
consumator

mc unităţi de energie mc unităţi de energie
Ianuarie 
Februarie
Martie 
Aprilie
Mai
Iunie
Iulie
August
Septembrie
Octombrie
Noiembrie
Decembrie
Consum total

Pe parcursul derulării contractului de furnizare, părţile au dreptul să solicite motivat modificarea Programului de
consum, cu minimum 30 de zile anterior momentului modificării acestuia.
Consumatorul poate transmite lunar indexul echipamentului de măsurare, în condiţiile şi la termenele precizate de
furnizor.

Solicit facturarea lunară a contravalorii serviciului de furnizare a gazelor naturale în baza indexului
echipamentului de măsurare determinat prin autocitire.

Î
f

n situaţia în care autocitirea nu este transmisă cu respectarea condiţiilor şi a termenelor precizate de furnizor,
acturarea se va realiza în baza Programului de consum, precizat mai sus. 



Anexa 8 din NORME TEHNICE PENTRU PROIECTAREA, EXECUTAREA SI EXPLOATAREA SISTEMELOR DE
ALIMENTARE CU GAZE NATURALE

INSTRUCŢIUNI PENTRU UTILIZAREA GAZELOR NATURALE
Întreţinerea, exploatarea şi repararea instalaţiilor de utilizare a gazelor naturale revine consumatorului, care răspunde pentru
buna lor funcţionare.
Verificarea şi revizia tehnică periodică a instalaţiilor de utilizare este obligatorie pentru toţi consumatorii şi se
efectuează de către un operator economic autorizat de către ANRE.
Verificarea tehnică periodică a instalaţiilor de utilizare este obligatorie la intervale de doi ani.
Revizia tehnică periodică a instalaţiilor de utilizare este obligatorie la interval de 10 ani sau în următoarele situaţii:
a) în cazul neutilizării instalaţiei o perioadă mai mare de 6 luni;
b) după orice eveniment care ar putea afecta funcţionarea în condiţii de siguranţă a instalaţiei.
În cazul situaţiilor de la punctele a şi b, consumatorul are obligaţia de a anunţa operatorul licenţiat de distribuţie gaze naturale
înainte de reutilizarea instalaţiei.
Pentru preîntâmpinarea accidentelor cu pierderi de vieţi umane şi distrugeri de bunuri materiale, ce s-ar putea produce
din cauza folosirii incorecte a instalaţiilor de gaze naturale, se vor respecta cu stricteţe următoarele instrucţiuni:
1. Înainte de aprinderea focului se fac următoarele operaţiuni:
- ventilarea permanentă a încăperilor în care funcţionează aparate consumatoare de combustibili gazoşi; în centralele termice
şi în încăperile cu aparate cu flacără liberă se asigură o ventilare permanentă;
- controlul tirajului aparatelor racordate la coş; în cazul în care se constată lipsa tirajului, nu se aprinde focul decât după
efectuarea lucrărilor care să asigure tirajul (curăţirea coşului de fum, curăţirea sobei, repararea aparatelor de evacuare
mecanică, deschiderea clapetelor de reglare etc.);
- controlul robinetului de manevră al aparatului consumator de combustibili gazoşi; dacă robinetul este deschis, acesta se
închide şi se ventilează încăperea respectivă precum şi cele învecinate prin deschiderea uşilor şi ferestrelor, aprinderea focului
se face numai după aerisirea completă;
- asigurarea accesului aerului de ardere în focarul aparatului consumator de combustibili gazoşi (prin: deschiderea uşiţelor
cenuşarului la sobe, deschiderea fantelor pentru accesul aerului în focar, pornirea ventilatorului etc.);
- verificarea funcţionării aparaturii de automatizare, după caz;
- ventilarea focarelor de la aparatele consumatoare de combustibili gazoşi.
2. La aprinderea focului în aparate consumatoare de combustibili gazoşi neautomatizate şi arzătoare, se fac următoarele
operaţiuni:
- aerisirea focarului, minimum 5 minute înainte de aprinderea focului:
- apropierea aprinzătorului de arzător;
- deschiderea lentă a robinetului de manevră şi aprinderea focului, concomitent cu supravegherea stabilităţii flăcării.
Aprinderea se face numai cu un aprinzător special construit în acest scop, fiind interzisă aprinderea directă cu chibrituri,
hârtie etc.
Aprinderea focului Ia aparatele consumatoare de combustibili gazoşi automatizate se face conform instrucţiunilor elaborate
de fabrica producătoare.
3. Stingerea focului:
Stingerea focului la aparatele consumatoare de combustibili gazoşi racordate cu furtun, se face prin închiderea robinetului de
siguranţă, existent înaintea furtunului; după stingerea flăcării se închide şi robinetul de manevră.
În societăţi şi instituţii, focul se aprinde şi se stinge numai de personalul instruit şi însărcinat cu această operaţiune prin grija
conducerii unităţii beneficiare, iar în cazul operatorilor economici şi al centralelor termice de bloc, prin personal calificat.
4. Indicaţii speciale
La utilizarea gazelor naturale este interzis:
- aprinderea focului dacă aparatul consumator de combustibili gazoşi nu este etanş sau nu are tiraj;
- lăsarea focului nesupravegheat, la aparatele neautomatizate;
- obturarea coşului de fum al aparatelor consumatoare de combustibili gazoşi;
- modificarea instalaţiilor de gaze fără aprobări legale şi prin persoane neautorizate;
- dormitul în încăperi cu focul aprins;
- dormitul în încăperi cu aparate consumatoare de combustibili gazoşi nelegate la coş (reşou, aragaz etc.);
Dacă se simte mirosul caracteristic al gazeIor naturale se iau imediat următoarele măsuri: 
- se sting toate focurile;
- se deschid toate uşile şi ferestrele;
- nu se aprinde nici o sursă de foc;
- nu se manevrează aparate electrice; ·
- nu se doarme în astfel de încăperi;
- se anunţă imediat operatorul licenţiat de distribuţie la telefoanele:
Dispecerat-0244 376196, Telverde-08008776429, Punct de lucru loc. Brebu, Prahova-0244/357500,
Punct de lucru loc. Berceni, Ilfov-021/3612918

Verificarea eventualelor scăpări de gaze naturale se face prin mirosire şi cu spumă de săpun cu apă.
NU UITATI !
Verificarea cu flacără a instalaţiilor de gaze naturale prezintă pericol de explozie şi incendiu.
Dormitul în încăperi cu focul aprins sau în încăperi cu aparate consumatoare de combustibili gazoşi nelegate la coşul de
fum, prezintă pericol de moarte.
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